BSGCredit

SIMPLU SI RAPID

TERMENI SI CONDITII GENERALE DE CREDITARE

Termenii urmédtori vor avea semnificatiile atribuite acestora mai jos, atunci cand sunt utilizati in
cuprinsul Contractului de Credit:

Biroul de Credit - entitatea de drept privat care administreaza Sistemul Biroului de Credit;

Caz de Culpa - Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor prevazute la Art.
XIV din Contractul de Credit care dau posibilitatea Creditorului sa declare scadenta anticipata;
Contract de Credit - Contractul care reglementeaza drepturile si obligatiile partilor pe intreaga
durata a derularii unui credit cuprinzand: suma acordata si durata creditului, modalitatea si termenele
de rambursare, garantii asiguratorii constituite, masuri ce se vor lua daca una dintre parti nu respecta
clauzele contractului si alte clauze;

Contul Creditorului - Contul(rile) bancar(e) deschise pe numele Creditorului la bancile partenere,
indicat(e) in cuprinsul Contractului de Credit si pe site-ul web www.bsgcredit.ro;

Contul de Utilizator (Contul de Client) - Contul Imprumutatului de pe site-ul (pagina) web
www.bsgcredit.ro, care dupd inregistrarea Imprumutatului va fi in permanentd accesibil de
Imprumutat, prin introducerea numelui de utilizator si a parolei unice;

Cerere de Utilizare* — inseamni o cerere de tragere, comunicati de citre Imprumutat Creditorului
care poate fi comunicatd prin intermediul Contului de Utilizator sau prin intermediul postei
electronice.

Creditor - BSG Credit IFN SA, societate pe actiuni ce functioneaza conform legislatiei in vigoare,
cu sediul social in Baia Mare, str. Salcadmului nr. 1, organizatd ca institutie financiard nebancara,
inregistratd in Registrul General al Bancii Nationale a Romaniei sub nr. RG-PJR-25-110341 si in
Registrul Special sub nr. RS-PJR-25-110122, avand un capital social in valoare de 3.000.000 RON;
Credit - Mijloacele financiare puse de Creditor la dispozitia Imprumutatului in conformitate cu
prevederile Contractului de Credit;

DAE - Dobanda anuala efectiva, reprezentand costul aferent Creditului, calculata in conformitate cu
o formuld definita prin lege si descrisa in cuprinsul Contractului de Credit;

Dobanda - Rata Dobanzii este fixa si este indicata in Contractul de Credit; Dobanda va fi achitata
de Imprumutat Creditorului ca urmare a acordarii si pentru utilizarea Creditului;

Extras de cont* — document emis de Creditor, care cuprinde totalitatea tranzactiilor efectuate de
Imprumutat, dobanzile, penalititile si comisioanele calculate pe Perioada de Tranzactionare precum
si informatii referitoare la Suma Minima de Plata si Suma Totala Datoratd dar si Data Scadentei pana
la care se va face plata cel putin a Sumei Minime de Plata. Extrasul de cont se genereaza la finalul
unei Perioade de Tranzactionare si se transmite Imprumutatului prin intermediul Contului de
Utilizator sau a postei electronice.

Garant - Inseamni orice persoani care constituie Garantii in favoarea BSG Credit IFN in scopul
garantirii obligatiilor Imprumutatului si, dupi caz, ale Garantului, ce reies din documentatia de credit;
Garantie - Inseamni orice ipoteci mobiliard, ipoteca imobiliard, sarcina, gaj, privilegiu, drept de
retentie, promisiune de a constitui ipoteca (mobiliard sau imobiliard), cesiune conditionata, cesiune
in scop de garantie, fideiusiune, bilet la ordin, aval, scrisoare de confort sau altd garantie ce garanteaza
orice obligatie a oricarei persoane sau orice alt contract sau aranjament avand un efect similar;
fmprumutat - O persoani fizica avand capacitate civila, domiciliati in Romania, care solicitd un
Credit si este interesata sa incheie Contractul de Credit cu Creditorul;

Limiti de Credit* — inseamni suma de bani pusa de Creditor la dispozitia Imprumutatului in baza
contractului de credit pentru utilizari sub forma de Trageri succesive (partiale sau totale).

Limiti Disponibili* - inseamna Limita de Credit diminuati cu Suma Utilizata de citre Imprumutat.
Pirti - Imprumutatul si Creditorul respectiv, iar “Parte” va insemna oricare dintre acestia;
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Perioada de Utilizare* — inseamna perioada de la momentul acordarii Liniei de credit si pana la
Scadenta Finali, in care Imprumutatul are dreptul s efectueze trageri din limita de credit.

Perioada de Tranzactionare* —inseamna perioada de o luna (zile calendaristice), stabilita intre doua
date succesive de generare a Extrasului de cont, in cadrul a doua luni succesive pentru care este
analizata utilizarea creditului si determinarea sumei de plata.

Prelungirea perioadei de creditare — posibilitatea Imprumutatului de a prelungi perioada de
creditare cu un interval de timp egal cu perioada initiala a creditului;Scadenta — data la care
obligatiile Imprumutatului rezultand din contractul de credit devin exigibile, conform graficului de
rambursare;

Scadenta Lunari* — data la care Imprumutatul trebuie si plateasci cel putin Suma Minima de Plata,
conform contractului;

Scadenta Finala* — data la care contractul de credit inceteaza.

Site-ul (pagina) web - Website-ul Creditorului, situat la adresa www.bsgcredit.ro, unde
Imprumutatul inregistreaza, creeaza Contul de Utilizator si poate accepta Contractul de Credit;
Soldul creditului - Suma ramasa de rambursat pana la achitarea integrala a creditului;

Suma Minimi de Plati* — inseamna suma minima datorati de Imprumutat, la Scadenta Lunara,
formata din dobanda calculata pe Perioada de Tranzactionare si comisioanele aplicabile.

Suma Totala Datoratd* — Inseamna suma totald de platd pentru reintregirea Limitei de Credit,
formata din Suma Utilizata la care se adauga dobanda calculatd, penalitatile (daca este cazul), precum
si comisioanele si alte sume datorate conform contractului de credit. Suma Totala Datorata se va
restitui pana la Scadenta Finala sau poate fi rambursata la Scadenta Lunara.

Suma Utilizata* — reprezinta valoarea totala a Tragerilor nerambursate (principalul nerambursat).
Valoarea totala platibila datorata de imprumutat - Suma totala, incluzand Creditul total acordat
si dobanzile si orice alte costuri aferente Creditului, datorate de Imprumutat, indicate in contractul de
credit;

Termeni si Conditii Generale de creditare - Acesti termeni generali privind Contractul de Credit
cu Creditorul, ce fac parte integrantd din Contractul de Credit. Termenii generali sunt disponibili in
orice moment pe site-ul (pagina) web a Creditorului la adresa: www.bsgcredit.ro; Termenii si
Conditiile Generale sunt aplicabile pentru toate situatiile in care Contractul de credit nu prevede
dispozitii exprese, completand Contractul de credit in conditiile legii.

Trageri* — inseamna orice utilizare a Limitei Disponibile.

Definitiile marcate cu * sunt specifice creditului de consum de tip revolving (linie de credit)

1. incheierea contractului de credit, inclusiv prin mijloace la distanti

1.1 Imprumutatul declari ci informatiile furnizate pe site-ul (pagina) web sau in cererea de credit
sunt adevarate, complete, nealterate si neinselatoare, astfel incat sd permita Creditorului o evaluare
corectd a capacitatii de rambursare si ca acesta cunoaste sanctiunile prevazute de Codul Penal pentru
infractiunea de fals in declaratii si is1 asuma toate consecintele de natura legala.

1.2 Creditorul va emite o decizie referitoare la cererea de credit (aprobare sau respingere) in urma
efectudrii propriei analize, potrivit propriilor metodologii de analizi si eligibilitate, iar Imprumutatul
se obligd sa furnizeze toate informatiile si documentele solicitate de Creditor, si declara cd a luat la
cunostintd ca punerea la dispozitia Creditorului a acestor informatii si documente nu garanteaza
aprobarea creditului. Pentru a inldtura orice dubiu, atributul aprobarii ori respingerii cererii de credit,
precum si metodele ori mijloacele de evaluare apartin exclusiv Creditorului.

1.3 Imprumutatul acceptd in mod expres si fie apelat de citre Creditor la numarul/ numerele de
telefon indicat/e pe formularul de cerere de credit sau cele inregistrate in Contul de Utilizator creat
pe site-ul (pagina) web a creditorului, cu privire la care declara ca 1i apartin ori a obtinut in prealabil
consimtamantul pentru utilizarea lor, apeluri ce vor fi efectuate pe cheltuiala Creditorului.
Imprumutatul isi da acordul explicit privind inregistrarea convorbirilor telefonice dintre acesta si
Creditor.
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1.4 In cazul in care Contractul a fost incheiat sau modificat in agentiile teritoriale, acesta va intra in
vigoare atunci cand este semnat de ambele Parti si odatd ce datele privind cardul de plata al
Imprumutatului au fost verificate si validate conform Contractului de Credit.

1.5 In cazul in care Contractul se incheie prin mijloace la distanta, se va parcurge procedura de mai
jos:

1.5.1 Pesite-ul https:/bsgcredit.ro/, imprumutatul poate consulta oferta de credite puse la dispozitie
de Creditor, alege tipul de credit, suma si perioada, iar daca este de acord cu conditiile afisate (nivel
de dobanda, rata lunara /suma totala de plata, cost credit, DAE) poate initia solicitarea online de credit
prin accesarea butonului “Aplica acum”.

1.5.2 Imprumutatul isi va crea Cont de Utilizator pe pagina (site-ul) web a Creditorului prin
introducerea datelor personale (nume si prenume, CNP, adresa, adresa de e-mail, nr. de telefon)
urmate de setarea unei parole. Prin apdsarea butonului “Inregistrare” Imprumutatul confirma
Creditorului acordul pentru ca acesta:

« 53 foloseasca datele personale ale Imprumutatului pentru identificarea Imprumutatului, pentru
evaluarea bonititii (solvabilitatii) Imprumutatului si pentru implementarea Contractului in
conformitate cu Politica de Confidentialitate, pe care declara ca le-a citit, Insusit, inteles si in legatura
cu care a formulat eventualele intrebari si a receptionat explicatiile satisfacatoare;

* sa foloseasca site-ul conform Termenilor si Conditiilor de utilizare a Site-ului, pe care declara
ca le-a citit, 1nsusit, inteles si in legaturd cu care a formulat eventualele intrebari si a receptionat
explicatiile satisfacatoare.

1.5.3 Imprumutatul pune la dispozitia Creditorului toate datele personale si financiare solicitate si
incarca documentele specifice tot prin intermediul Contului de Utilizator (documente de identitate,
dovada realizarii de venituri, etc.)

1.5.4 Daca Imprumutatul este de acord cu metoda de rambursare prin debitarea automati a cardului
sdu bancar, acesta va furniza datele cardului sdu procesatorului de plati partener al Creditorului si
autorizeazd BSG Credit IFN sa verifice si sa valideze cardul prin efectuarea unei tranzactii simbolice
de 0,10 lei care va fi restituitd si care nu va implica niciun cost pentru Imprumutat.

1.5.5 In baza informatiilor furnizate de Imprumutat in cererea de credit, Creditorul va pune la
dispozitia acestuia Oferta de credit. Imprumutatul are dreptul si analizeze Oferta pentru o perioada
de 15 zile de la emiterea acesteia, timp in care Creditorul are obligatia de a nu modifica termenii
inclusi in ofertd, sau poate cere o reducere a acestei perioade. Imprumutatul are dreptul de a reveni in
orice moment in decursul perioadei de 15 zile accesand Contul de Utilizatior pentru a accepta Oferta.
1.5.6 Dupa acceptarea Ofertei, Creditorul pune la dispozitia Imprumutatului Contractul de credit in
conditiile Ofertei acceptate de acesta. Contractul va fi semnat cu codul de semnare transmis prin SMS
de citre Creditor Imprumutatului, la numarul de telefon inregistrat de acesta din urma in cererea de
credit, care reprezintd consimtdmantul acestuia din urma cu privire la incheierea contractului de
credit.

1.5.7 Dupi identificarea reusitd in baza datelor si informatiilor furnizate de Imprumutat, Creditorul
va evalua bonitatea (solvabilitatea) Imprumutatului prin analizi si proceduri stabilite prin norme
interne. In urma verificarii bonitatii, Imprumutatul va fi instiintat cu privire la incheierea Contractului
prin mesaj de confirmare a acorddrii creditului, transmis electronic la adresa de e-mail a
Imprumutatului.

1.5.8 Daci in cadrul procedurii de acordare a creditului Imprumutatul sau Creditorul solicita
modificarea coordonatelor creditului fata de cererea de credit initiala (spre exemplu valoarea
creditului solicitat, durata, data scadentei), Creditorul va genera o noud Ofertd ajustata potrivit
conditiilor/ informatiilor modificate de catre Imprumutat/Creditor si o va pune la dispozitia
Imprumutatului, in Contul de Utilizator, conform punctului 1.5.5.

1.6 Contractul incheiat la distanta va avea aceeasi valoare juridica ca un contract semnat pe suport
de hartie sau sub semnatura electronica autorizata (certificat digital calificat emis de cétre o institutie
autorizata potrivit Legii nr. 455/ 2001).



1.7 Creditorul se obliga sa transmitd Imprumutatului notificari prin mesaj SMS prin care acesta din
urma sa fie Instiintat referitor la decizia de aprobare/respingere a creditului precum si momentul
punerii la dispozitie a sumelor din credit.
2. Conditii prealabile tragerii creditului
Sumele provenind din credit vor fi puse la dispozitia Imprumutatului dupa aprobarea acestuia, cu
conditia Indeplinirii conditiilor de tragere:

* prezentarea documentatiei de credit in forma solicitatd de catre Creditor;

* semnarea de catre client a contractului de credit (si a anexelor acestuia) olograf sau prin Codul
de semnare 1n cazul contractelor incheiate la distanta;

* prezentarea incheierii de intabulare si a extrasului de carte funciara (in original) din care sa
rezulte inscrierea ipotecii legale de rang 1 (daca este cazul);

* prezentarea politelor de asigurare aferente imobilelor aduse in garantie (daca este cazul).
3. Retragerea sumelor din credit
Transferul sumelor reprezentand creditul acordat se va face integral, intr-o singura transa in termen
de maximum 7 zile de la data semnarii contractului de credit, Tn masura in care prin contractul de
credit nu s-a stipulat un alt termen. In cazul creditului de consum de tip linie de credit, Imprumutatul
poate face trageri succesive partiale sau totale, pana la valoarea Limitei de Credit aprobate, pe toata
durata creditului, cu conditia sa nu inregistreze restante la data solicitarii tragerii.
In cazul in care Imprumutatul a solicitat refinantarea altor credite acordate de institutiile de credit sau
financiare, sumele aferente lichidarii creditelor pentru care a solicitat refinantare vor fi virate de cétre
Creditor direct In contul(urile) institutiei(lor) de credit sau financiare care le-a(u) acordat. Creditorul
va transfera citre Imprumutat doar diferenta dintre suma acordati si suma aferentd creditelor
refinantate, in cazul in care Imprumutatul a solicitat 0 sumid mai mare decit suma creditelor
refinantate, inclusiv datoriile conexe (de exemplu: dobanda acumulatd de la data ultimei scadente,
comision de rambursare anticipata, etc).
4. Calculul DAE
4.1 DAE reprezinta un procent ce reflecta cheltuielile totale aferente Creditului (prezente si viitoare),
precum dobanzi, comisioane, cheltuieli directe si indirecte, speze de orice naturd, cunoscute de
Creditor si datorate de Imprumutat.
4.2 1n calculul DAE nu sunt luate in considerare costurile care nu sunt percepute de creditor, dar pe
care Imprumutatul are obligatia de a le suporta, cum sunt:

* comisioane si costuri impuse de banca emitentd sau de procesatorii de plati (cum sunt Visa sau
Mastercard), inclusiv costuri asociate cu schimbul valutar in cazul plétilor cu card bancar;

* comisioane si costuri impuse de banca Imprumutatului pentru operatiunile de incasari si plati
derulate printr-un cont curent detinut de imprumutat;

» costul cu evaluarea imobilului;

» cheltuieli notariale;

* costuri cu asigurdrile aferente garantiilor.
5. Rambursarea creditului
5.1 Obligatiile de platd ale Imprumutatului rezultate din Contractul de Credit vor fi considerate
achitate la data la care sumele datorate in baza contractului de credit au fost primite in Contul
Creditorului (creditarea efectiva a contului Creditorului).
5.2 O anulare sau lipsire de efecte a platii efectuate de Imprumutat, indiferent daca se produce din
motive atribuite Imprumutatului sau nu, nu va exonera imprumutatul de obligatiile sale de plata, iar
plata nu va fi considerata efectuata.
5.3 La data efectudrii oricarei plati in baza Contractului de Credit, Imprumutatul trebuie sa specifice
in ordinul de platd sau pe chitanta de depunere: numarul contractului de credit, codul numeric
personal si numele.



5.4 Imprumutatul va avea dreptul, in orice moment pe parcursul derulirii creditului, si ramburseze
anticipat creditul (partial sau total) si sd beneficieze de reducerea proportionala a dobanzii datorate
precum si a celorlalte costuri corespunzatoare perioadei dintre data platii anticipate si data rambursarii
creditului. In acest sens, Imprumutatul poate rambursa anticipat creditul direct din Contul de
Utilizator sau va transmite Creditorului o solicitare. Solicitarile transmise in zilele lucratoare pana la
ora 16:00 vor fi procesate in aceeasi zi, iar solicitarile transmise dupd aceastd ord precum si cele
transmise in zilele nelucratoare vor fi procesate in urmitoarea zi lucratoare. Imprumutatul se obliga
sa asigure in contul Creditorului suma aferenta rambursarii precum si a dobanzii calculate pand la
data procesarii cererii. Prezenta clauza se aplica produselor care, potrivit ofertei de creditare,
presupun plati succesive.

6. Prelungirea perioadei de creditare

6.1 imprumutatii care au in derulare contracte de credit cu rambursare unica si perioada de pana
la 60 zile pot solicita, inainte de rambursarea acestuia, prelungirea perioadei de creditare cu un
interval de timp egal cu perioada initiald a creditului (specificatd in contractul de credit) fard a fi
modificate celelalte elemente cum ar fi: suma creditului, frecventa de plata, nivel de dobanda.
Prelungirea perioadei de creditare se poate efectua:

*in ziua scadentei creditului initial (sau al creditului prelungit) - se poate face numai dupa
achitarea dobanzii aferente creditului, conform graficului de rambursare. Noua perioada de creditare
este egala cu perioada initiala a creditului si incepe din ziua efectuarii prelungirii.

e dupa scadenta - se poate face numai dupa achitarea dobanzii si a dobanzii penalizatoare
calculate pana la data solicitarii prelungirii. Noua perioada de creditare este egala cu perioada initiala
a creditului si Incepe din ziua efectudrii prelungirii.

Se pot efectua mai multe prelungiri, conform precizarilor de mai sus, cu conditia ca perioada
totala a prelungirilor impreuna cu perioada initiald de creditare sa nu depaseasca 360 de zile.
7. Cesiunea contractului de credit
7.1 Creditorul poate cesiona oricirei terte parti creantele sale impotriva Imprumutatului, precum si
fructele civile ale creantelor, sau drepturile si obligatiile decurgand din acest Contract de Credit, prin
notificarea acestei cesiuni Imprumutatului in termen de 10 zile de la data operarii cesiunii. In cazul
unei astfel de cesiuni, Imprumutatul va avea dreptul si exercite impotriva cesionarului toate drepturile
imprumutatului fata de Creditor.
8. Confidentialitate
8.1 Creditorul confirma ci orice informatii privind Imprumutatul, in legatura cu Contractul de Credit,
vor fi considerate confidentiale. Creditorul va avea dreptul sa furnizeze Biroului de Credit informatii
privind incheierea de citre Imprumutat a acestui Contract de Credit. Legalitatea prelucririi datelor cu
caracter personal in cadrul Biroului de Credit se intemeiazd pe dispozitiile art. 6 alin. 1 lit. f din
Regulamentul nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), fiind justificatd de interesul legitim al BSG
CREDIT IFN S.A. si al celorlalti Participanti la Sistemul Biroului de Credit de a prelucra in comun
datele clientilor in Biroul de Credit in vederea desfasurarii unei activitati de creditare responsabile, in
conditiile protejarii, facilitarii accesului la creditare, prevenirii indatorarii excesive a persoanelor
vizate si respectarii cadrului legal referitor la evaluarea bonitétii si la reducerea riscului de credit.
8.2 Firi a se aduce atingere celor de mai sus, in cazul in care Imprumutatul nu-si executa obligatiile
din Contractul de Credit, Creditorul va avea dreptul si dezvaluie informatiile privind Imprumutatul
societatilor de recuperare de debite alese de Creditor la discretia sa, fara consimtamantul prealabil al
Imprumutatului.
8.3 Creditorul poate furniza informatiile privind Imprumutatul societatii-mama si societitilor afiliate
ale Creditorului, consultantilor, avocatilor etc. desemnati de Creditor cu privire la executarea
Contractului de Credit, in masura in care aceste informatii sunt necesare pentru indeplinirea functiilor
delegate acestora.



8.4 Creditorul va furniza, de asemenea, informatii privind Imprumutatul si Contractul de Credit
procurorului, instantei de judecata si oricaror altor institutii sau autoritati abilitate sa primeasca astfel
de informatii conform prevederilor legale in vigoare.



